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Конкурентоспособность — это способность определённого объекта или субъекта отвечать
запросам заинтересованных лиц в сравнении с другими аналогичными субъектами и/или объектами.

Повышение конкурентоспособности предприятия является многофакторным процессом,
подлежащим стратегическому управлению, ориентированному на ряд важнейших принципов:

— Принцип системности, в соответствии с которым поведение каждого элемента системы
влияет на поведение системы в целом, каждый элемент влияет на нее во взаимодействии хотя бы
еще с одним элементом, нет элементов, которые влияли бы на систему независимо от других
элементов, систему нельзя разделить на независимые части, а в целом она обладает свойствами,
которые отсутствуют у ее частей.

— Принцип комплексной оценки факторов. Каждый показатель системы характеризует
влияние на рассматриваемый процесс какого-либо фактора или группы факторов. Соответственно
дополняющие друг друга показатели должны строиться с учетом комплекса факторов,
обусловливающих конкурентоспособность предприятия.

— Принцип функциональной направленности управления процессом повышения
конкурентоспособности предприятия, предполагающий использование показателей,
характеризующих различные функции: планирование организаций, учет и контроль, мотивирование
и стимулирование, координацию и регулирование.

— Учет специфики производства. Система должна включать в себя показатели,
характеризующие отраслевые особенности производства и их влияние на конкурентоспособность.

— Принцип информационного обеспечения. Система должна содержать такие показатели,
расчет которых может быть обеспечен имеющейся (в действующих формах учета и статистической
отчетности) информацией, обладающей достаточной достоверностью. Показатели, полученные
в результате абстрактных построений или экспертным путем, на наш взгляд, мало способствуют
управлению процессом повышения конкурентоспособности.

— Обеспечение сопоставимости. Необходима сопоставимость показателей
по их характеристикам, методам получения информации, единицам измерения и способам расчета.

Важным принципом является принцип непрерывности, предполагающий корректировку тех
или иных показателей системы либо включение в нее дополнительных показателей по мере
поступления новых данных об объекте исследования и окружающей его конкурентной среде. Такая
корректировка должна иметь дискретный характер и осуществляться только по результатам
использования системы показателей.

Среди названных методических принципов, разработки системы показателей повышения
конкурентоспособности предприятий, одним из основополагающих является принцип комплексной
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оценки факторов рассматриваемого процесса, связанный с определением их состава и механизма
влияния, поскольку соблюдение этого принципа изначально формирует весь ход дальнейшей
работы
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