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Что делать, если вы столкнулись с правонарушением ил несправедливостью, в результате
чего были ущемлены ваши интересы и права? Вполне возможно, что лучшим выходом
из сложившейся ситуации станет обращение в суд с  исковым заявлением. Однако не спешите
подавать его в данную инстанцию сразу же — всегда есть возможность произвести досудебное
урегулирование спора, которое избавит вас от лишних затрат времени и денег!

Досудебный порядок урегулирования спора — это одна из форм защиты гражданских прав,
которая заключается в попытке урегулирования спорных вопросов непосредственно между
сторонами обязательства до передачи дела в компетентный суд.

Досудебный порядок урегулирования спора — это процедура, смысл которой состоит в том,
что пострадавшая сторона предъявляет нарушителю определенные требования. Они излагаются в 
претензии и должны компенсировать тот ущерб, который был ему нанесен вследствие
неправомерных действий лица. У такого способа разрешения спора имеется большое количество
преимуществ.

Во-первых, вы сможете избежать лишних затрат денежных средств. При подаче иска
потребуется, как минимум, уплатить судебную пошлину. Добавьте к этому расходы на копирование
и сбор необходимых документов, и вы поймете, что разрешение спора в суде — процесс
действительно затратный. Услуги адвоката для защиты в суде будут стоить дороже, чем при
урегулировании спора в досудебном порядке. И, если решение будет принято не в вашу пользу, эти
расходы вы никогда не вернете. То же самое касается случаев, когда ответчик одумывается
и решает пойти навстречу истцу — здесь все расходы, которые были понесены при подготовке
к судебному разбирательству, также не подлежат возврату.

Во-вторых, подача искового заявления в суд — это не просто написание текста на листе
бумаги, а сложная и ответственная процедура. Если иск составлен не в соответствии
с процессуальным законом, суд может его оставить без движения или вернуть. В результате
вы потратите большое количество времени на его составление. Тем более что в иске необходимо
обосновать свои требования, подкрепляя их доказательствами и ссылками на соответствующие
статьи закона.

Вряд ли человек, который не имеет юридического образования, способен справиться с этой
задачей. И здесь отличным вариантом может стать досудебный порядок разрешения спора.
Конечно, в составлении претензии также есть свои нюансы, но их гораздо меньше, а потому
их анализ будет недолгим — претензия не требует такой детальной проработки, как это может
произойти в случае с иском.

В-третьих, досудебное урегулирование спора направлено на укрепление деловых отношений
между сторонами, способствует продолжению продуктивного и взаимовыгодного сотрудничества.

Итак, досудебный порядок урегулирования спора — это процедура, с помощью которой
стороны пытаются разрешить возникший при исполнении обязательства спор до обращения в суд.

Как правило, досудебное урегулирования споров бывает обязательным или добровольным.
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Кроме этого, существует особая категория дел, которые не рассматриваются в суде без
наличия документа о том, что перед подачей иска стороны произвели попытку разрешить конфликт
в досудебном порядке. В эту категорию попадают дела, касающиеся изменения и расторжения
договора, взыскания задолженности или штрафа и т.д.

В соответствии с положениями АПК РФ (ст.126) и ГПК РФ (ст.132) досудебный порядок
урегулирования спора включает в себя: — претензионный порядок урегулирования спора, который
регулируется ГК РФ и в иных федеральных законах, а также — «иной» порядок урегулирования
споров — это досудебный порядок, согласованный сторонами и закрепленный в договоре
(например: закрепленное в тексте договора положение о том, что в случае возникновения между
сторонами спора, он должен разрешаться путем обмена претензиями, письмами, телеграммами
и другими документами).

Таким образом, досудебный порядок урегулирования спора является обязательной стадией:
в случае если это напрямую предусмотрено в ГК РФ (например, ст.ст. 450-453 ГК РФ), а также
в иных федеральных законах для определенной категории споров, а также в случаях, если стороны
предусмотрели его в тексте договора.

Процедура досудебного порядка урегулирования спора. При соблюдении обязательного
досудебного порядка урегулирования споров кредитор обязан предъявить к должнику претензию
(требование) об исполнении соответствующей обязанности, а должник должен ответить
на претензию в установленный срок.

При полном или частичном отказе должника от удовлетворения претензии или неполучении
от него ответа в установленный срок кредитор вправе предъявить исковое заявление
в компетентный суд.

В исковом заявлении стороны должны указать сведения о соблюдении истцом досудебного
порядка урегулирования спора, если он предусмотрен федеральным законом или договором
(ст. 132 ГПК РФ или ст.126 АПК РФ) с приложением необходимых, подтверждающих соблюдение
досудебного порядка, документов.

Если кредитор обратился в компетентный суд с исковым заявлением, без соблюдения
обязательного досудебного порядка, предусмотренного ФЗ или договором, то такое исковое
заявление будет оставлено компетентным судом без движения по основанию — несоблюдения
досудебного порядка.


